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MAPA DE ANÁLISE DE RISCOS 

 

Entende-se por ação preventiva ações a serem tomadas com base no desenho do mapa de riscos, 
de forma a prevenir a ocorrência dos riscos. Ações de contingência, no entanto, são ações a serem tomadas 
na ocasião dos danos começarem a ocorrer com a materialização dos riscos previstos. 

 

OBJETO DA CONTRATAÇÃO 

O objeto dessa contratação é a Contratação para prestação de serviços de confecção de capas de carnês de IPTU 
e Taxa de Lixo para o ano de 2025, SEMFINPLAN 

RISCO 01 

FASE DE ANÁLISE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO. 

Probabilidade: ( x ) Baixa, (   ) Média (   ) Alta. 

Impacto:           (    ) Baixo, ( X  ) Médio (  ) Alto. 

 

Dano: Ausência da formalização da demanda ou documento incompleto, gerando uma possível contratação 
que não atende aos objetivos institucionais. 
 
Ação Preventiva: Área requisitante deve iniciar o processo por meio do preenchimento do “Documento de 
Formalização da Demanda (DFD)”, conforme modelo próprio disponibilizado. 

Responsável: Setor Requisitante 

Ação de Contingência: Equipe de planejamento da contratação devolve o processo à área requisitante para 
elaborar ou complementar o DFD, quando necessário. Somente após isso inicia o planejamento da 
contratação. 
 

Responsáveis: Equipe de planejamento da contratação. 

 

RISCO 02 

FASE DE ANÁLISE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO. 

 

Probabilidade: ( x ) Baixa, (   ) Média (   ) Alta. 

Impacto:           (    ) Baixo, ( x  ) Médio ( ) Alto. 

 

Dano: Contratação sem a realização de estudos técnicos preliminares, trazendo prejuízos para a 
Administração em virtude da possibilidade de desperdício de recursos públicos, impossibilidade de 
contratação ou especificações indevidas. 
 
Ação Preventiva: Os Estudos Preliminares devem ser realizados e adequados para cada tipo de contratação. 
 

Responsáveis: Equipe de planejamento da contratação. 

 

Ação de contingência: O processo de contratação que não contenha o estudo preliminar não deve ser 
aprovado salvo as exceções . 
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RISCO 03 

FASE DE ANÁLISE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO. 

 

Probabilidade: (X ) Baixa (  ) Média             (    ) Alta. 

Impacto:          ( ) Baixo (x ) Médio             (  ) Alto. 

 

Dano: Os servidores indicados pelo requisitante para compor a equipe de planejamento não possuem 
capacidade técnica para executar as tarefas inerentes a fase de planejamento da contratação. 
 
Ação preventiva: O responsável pela demanda escolhe servidores com o perfil adequado para atuarem no 
planejamento da contratação. 
 
Responsável: Setor Requisitante. 

 

Responsáveis: Servidores indicados para compor a equipe de planejamento da contratação. 

 

RISCO 04 

FASE DE ANÁLISE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO. 

 

Probabilidade: ( ) Baixa ( x ) Média             (    ) Alta. 

Impacto:          (    ) Baixo                  (  x  ) Médio             ( ) Alto. 
 
Dano: Dificuldades de comunicação com a unidade requisitante, provocando atrasos na elaboração dos 
documentos obrigatórios na fase de planejamento da contratação, ou produzindo documentos que não 
atendem as especificações do objeto e a legislação vigente. 
 
Ação preventiva: O servidor da equipe de planejamento da contratação  recebe a demanda e inicia 
imediatamente a comunicação com os membros indicados pela unidade requisitante, utilizando-se de 
diversos canais, como e-mail e aplicativos de mensagens, inclusive formando grupos de conversas para 
facilitar a comunicação e a condução dos trabalhos. 
 
Responsáveis: Servidores da equipe de planejamento da contratação. 

 

Ação de contingência: O servidor indicadopara compor a equipe de planejamento contata diretamente os 
demais membros da equipe pessoalmente ou via telefone, e enfatiza a importância do planejamento e da 
execução das tarefas inerentes a esta etapa do processo de contratação, e caso não seja possível fazer contato 
ou o alerta não seja eficaz, deverá ser formalizada reclamação junto aos superiores desses servidores. 
 
Responsáveis: servidores da equipe de planejamento da contratação. 

 

RISCO 05 

FASE DE ANÁLISE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO. 

 

Probabilidade: ( x  ) Baixa (  ) Média (   ) Alta. 

Impacto:          (   ) Baixo ( X  ) Médio (   ) Alto. 

 

Dano: Erro na especificação do objeto com chances de comprometer a finalidade da contratação. 

Ação preventiva: Consultar contratações similares e fazer uma revisão crítica do Estudo Técnico Preliminar. 
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Responsáveis: Equipe de Planejamento da contratação. 

 

Ação de contingência: Cancelamento/Revogação da dispensa para republicação do edital. Responsável:  

 

Diretoria de Licitação e Contratos 

 

RISCO 06 

FASE DE ANÁLISE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO. 

 

Probabilidade:   ( x ) Baixa (  ) Média (   ) Alta. 

Impacto:            (   ) Baixo ( x ) Médio (  ) Alto. 

 
Dano: Justificativa da contratação não é explicitada em nível de detalhe adequado, levando a dificuldade 
dos atores envolvidos de justificar a contratação quando questionados. (ex: por cidadãos, comunidade 
interna, órgãos de controle etc.). Ofensa ao princípio da motivação dos atos administrativos. 
 
Ação preventiva: Reunião e sistematização de todas as justificativas referentes ao serviço a ser contratado 
no Documento de Formalização de Demanda.  
 

Responsável: Setor Requisitante 

 
Ação de contingência: Publicação dos Estudos Preliminares na Internet, fornecendo as justificativas e 
elucidando as dúvidas do interessado. 
 

Responsáveis: Diretoria de Licitação e Contratos- DLC. 

 

RISCO 07 

FASE DE ANÁLISE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO. 

 

Probabilidade: (x ) Baixa (  ) Média (  ) Alta. 

Impacto: ( ) Baixo (x ) Médio ( ) Alto. 

 
Dano: Pesquisa de preços ineficiente, que não consegue traduzir a realidade dos preços praticados no 
mercado, podendo levar a uma licitação deserta/fracassada ou em um contrato superfaturado ou inexequível. 
 
Ação preventiva: Manter a pesquisa de preços atualizada, utilizar as mais diversas fontes de preços e seguir 
os normativos vigentes aplicáveis à pesquisa de mercado, utilizando a mediana dos preços obtidos sempre 
que a pesquisa coletar orçamentos com valores discrepantes. 
 

Responsáveis: Equipe de planejamento da contratação. 

 
Ação de contingência: Refazer e revalidar a pesquisa de mercado, sempre com um olhar crítico sobre a 
pesquisa anterior para não repetir os erros. 
 
Responsáveis: Equipe de planejamento da contratação. 
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RISCO 08 

FASE DE ANÁLISE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO. 

 

Probabilidade: ( x ) Baixa ( ) Média ( ) Alta.  

Impacto:           ( x ) Baixo  ( ) Médio  ( ) Alto.  

 

Dano: Demanda não prevista no PCA em execução. 

 

Ação Preventiva: Divulgar amplamente os prazos para inserção de demandas no Plano Anual de 
Contratações da Instituição. 
 

Responsáveis: SEMFINPLAN. 

 
Ação de Contingência: Solicitar ao requisitante a inserção da demanda junto ao PCA em execução 
acompanhada das justificativas. 
 

Responsáveis: SEMFINPLAN, Setor Requisitante. 

 

RISCO 09 

FASE DE ANÁLISE: GESTÃO DO CONTRATO. 

 

Probabilidade: ( ) Baixa ( x ) Média  ( ) Alta.  

Impacto: (  ) Baixo  ( x  ) Médio (  ) Alto. 

 

Dano: Elementos básicos do contrato não estão claros de maneira uniforme para as partes, levando a 
diferenças de entendimentos e expectativas entre as mesmas, podendo atrasar a execução do serviço. 
 
Ação preventiva: Previsão no contrato do modelo de execução do objeto, com todas as informações 
relevantes necessárias, disposição de forma clara das obrigações da contratada e contratante previstas no 
modelo de execução do objeto. 
 

Responsável: Diretoria de Licitação e Contratos- DLC. 

 

 

RESPONSÁVEIS PELO MAPA DE ANÁLISE DE RISCOS 

 

São Francisco do Guaporé/RO, 07 de Setembro de 2024. 

 

 

Nicole Kellen Molinari Ramos  

Equipe de Apoio 

Portaria nº 420/2024 

 


